


Old! 


Eu sou o Capitão Varedo, o super-herói do Sistema Integrado 
Martins - SIM, e tenho ótimas ideias para melhorar o seu negócio. 
Minha missão é trabalhar lado a lado com o cliente do SIM, porque 
acredito que “Suntos, cada um vale mais”! 


Você, amigo varedista, pode contar sempre comigo, pois, conheço 
e entendo o seu dia a dia e tenho habilidades específicas para 
contribuir com o seu desenvolvimento: 


Superforça de vontade: para adudar o varesista a crescer 
com trabalho sério, força e determinação; 


Visão de longo prazo: porque acredito na perenidade do 
negócio bem estruturado; 


Superinteligência: as minhas dicas podem te adudar a prevenir 
situações que coloquem em risco o seu negócio. 


Embarque comigo nesta nova aventura. Tenho certeza de que 
você vai gostar! 


Cadastre-se pelo e-mail: sustentabilidadetribanco.com.br 
para receber mais informações sobre as minhas aventuras 
e dar sugestões de novas missões. 
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Até que enfim a 
minha merecida 


folga chegou! Vou 

aproveitar para 
visitar alguns 

amigos e, dá que a 
minha despensa 
está vazia, vou 
aproveitar para 

fazer umas 
compras. 










Olha alia Mercearia 
da Dona Maria. Vou 
lá comprar algumas 
coisas que eu estou 
precisando. 
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Capitão Varedo, 
quanto tempo! 
O que £az por 

aqui? 







Vim para comprar 
alguns produtos que 
estou precisando e 

para saber como vão a 
senhora e o 
seu estabelecimento. 


Tudo bem por 
aqui, Capitão. 































Mas, Dona Maria, por 
ue a senhora está 

utilizando mangueira 
para lavar a parte 

externa da mercearia? 


Por hábito, 
porque todo 
mundo faz 
isso Capitão. 
E mais prático 
também. 



















Se cada um £izer a sua 
parte, óuntos, podemos 
fazer um mundo melhor e 
mais consciente. 






Em vez de usar mangueiras 
para lavar a área interna e 
externa da sua mercearia, 
a senhora poderia colocar 
água em baldes. 





Assim, evitará muito 
desperdício. 











É verdade... 
Você está certo, Capitão. 







A água é um bem natural muito 
valioso para nós e, a partir de 
hosde, vou economizar e reduzir o 
consumo de água. 








Obrigada, adoro quando você vem 
me visitar e traz dicas úteis. 












Era disso que eu estava 
falando. Observe o Sr. 
Marcos, ele Sá aprendeu! 









Está usando um balde e 
um pano, ao invés de uma 
mangueira, para lavar o 
carro. Vou até lá! 













Olá, Sr. Marcos! Estava fazendo 
compras e observei que o senhor 
lava o carro da maneira correta. 







Oi, Capitão! Sim, é 
verdade. 
Faço de tudo para 
economizar a água e 
toda a minha £amiília 
faz o mesmo. 
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VASSoOUra... 





Que maravilha! 
Vocês são um 
exemplo. 












E dá que está 
por aqui, não 
quer entrar 
, | | para tomar um 
Para a manutenção café? 
dos ambientes e 
dardins, você pode 
fazer a captação e o 
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Muito bem, 
Dona Tereza. 
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e A minha esposa 
— VM limpa primeiro os 
restos de comida 
dos pratos e 
panelas com 
esponda e sabão 
e, só aí, abre a 
torneira para 
molhá-los, 
economizando o 
máximo de água 
possível. 





Ao utilizar um copo 
de água, são 
necessários pelo 
menos outros dois 
copos de água 
potável para lavá-lo. 
Por isso, pense e 
combata o 
desperdício em 
qualquer 
circunstância. 











Sr. Marcos, fico 
feliz de saber que 
toda a sua 
família pratica o 
consumo 
consciente. 
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VOCÊ SABIA? 


Não se esqueça 
de buscar 
informações 
sobre como você 
pode economizar 


água também em 
seu 
estabelecimento 
e compartilhe as 
dicas com seus 
funcionários. 













Estou promovendo e 
incentivando o 
consumo consciente 
em todos os lugares, 
para não sofrermos / 
com a escassez de / 

água. É 















Continue assim, Sr. 
Marcos, colaborando e 
evitando o 
desperdício. 


Obrigado pela 
visita, Capitão. 
Volte sempre. 
















1 ! 
Hode, aprendemos que Isso mesmo! 


precisamos economizar 
água nos processos da 
empresa e no dia a dia. 












E toda hora é hora de 
praticar boas ações e 
consumo consciente de 
água e outros recursos. 
Continue acompanhando 
as próximas edições do 
Capitão Varedo, sempre 
com ótimas dicas para 
você. 













Não se esqueça! O meio 
ambiente precisa de todos 
nós, colaborando para um 
mundo melhor e mais 
sustentável. 


Até a próxima! 





Conscientize e mobilize toda a equipe em prol de 
ações sustentáveis. Atitudes simples, como fechar 
as torneiras ao ensaboar as mãos ou escovar os 
dentes e lavar o carro da empresa com balde, podem 
asudar a reduzir os gastos. 









Nos locais onde há grande pressão de água, instale 
registros que regulem a vazão. 


Instale aeradores (redinhas) nas torneiras da copa, 
cozinha e banheiro. 








Procure regar as plantas pela manhã ou à noite. 
Dessa forma, a água evapora mais lentamente. 










pois elas podem desperdiçar uma quantidade 


E, Troque todas as torneiras que estiverem pingando, 
considerável de água. 


continuarem rodando sem consumo, é sinal de 
vazamento. Nesse caso, contrate uma empresa 
especializada para fazer os devidos reparos. 






, Faça o teste do relógio de água. Se os ponteiros 






o estado de funcionamento dos equipamentos e 


+ Fique atento à manutenção! Verifique se é adequado 
instalações da rede interna de água. 





JOGO pa rUNCH 





1. Tipo de água boa 
para beber. 





2. Propriedade da 
água de não ter 
cheiro. 





3. Estado físico da 
água encontrada no 


£iltro da nossa casa. 





Respostas: 1. Potável, 2. Inodora, 3. Líquido. 
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TRIBANCO 


O Banco que Investe no Varejo 


Central de Atendimento 

- Consulta e informações de operações 

- Solicitação de DOC/TED 

- Pagamentos, solicitações de produtos e serviços 
- Cobrança (Boletos até 90 dias de atraso) 


0800 979 33 55 
3003 3366* 


De segunda a sexta-feira, das 7h30 às 20h, exceto feriados 
* Custo de ligação local - ligações originadas de celulares nas Capitais e Regiões Metropolitanas 


SAC - Serviço de Atendimento ao Cliente 


Elogios, reclamações, sugestões e cancelamentos 


0800 727 12 47 


Ouvidoria 

0800 727 40 17 

A Ouvidoria Tribanco tem a missão de auxiliar os clientes e Ficha Técnica 

usuários dos serviço de produtos, sempre que for necessária a 

revisão de atendimentos já registrados na central de negócios ou Roteiro e Revisão: Grupo Creative 
SAC. Ao entrar em contato com a Ouvidoria, tenha em mãos seu Ilustração: Farândola 

número de protocolo de atendimento da Central de Negócios ou Realização: Tribanco, Tricard, Tribanco 
SAC. Atendimento Ouvidoria: De segunda a sexta-feira, exceto Seguros 

feriados 
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SISTEMA INTEGRADO MARTINS Seguros Feliz compra 


